
AGB 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Privatkunden der Wooden-Radio Errichiello/ Zschiesche GbR  
Stand: Mai 2008  
 
 
§ 1 Allgemeines / Geltungsbereich 
 
Die Wooden-Radio Errichiello/ Zschiesche GbR, Papenreye 53, 22453 Hamburg (nachfolgend „Wooden-Radio“ genannt), betreibt unter der Internet-
Adresse www.wooden-radio.com einen Online-Shop. Für alle Geschäftsbeziehungen zwischen Ihnen als Privatkunde (als Privatkunden bezeichnen wir 
Verbraucher gemäß § 13 BGB) und Wooden-Radio gelten ausschließlich die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt 
der Bestellung gültigen Fassung. Abweichende Bedingungen durch Sie bedürfen der ausdrücklichen schriftlichen Zustimmung durch Wooden-Radio.  
 
 
 
§ 2 Wichtige Hinweise  
 
1. Die unter www.wooden-radio.com angebotenen Waren sind auf der Internetseite deutlich und der Realität entsprechend dargestellt. Geringfügige 
Abweichungen zwischen Darstellung und Wirklichkeit sind u.a. auf die Herstellung der Produkte in Handarbeit zurück zu führen.  
2. Wir weisen darauf hin, dass die unter www.wooden-radio.com präsentierten Produkte zum Zeitpunkt Ihres Besuchs nicht mehr erhältlich sein und 
sich die entsprechenden Preise geändert haben können.  
3. Wir haften nur für eigene Inhalte auf www.wooden-radio.com .Soweit wir mit Links den Zugang zu anderen Websites ermöglichen, sind wir für die 
dort enthaltenen fremden Inhalte nicht verantwortlich. Wir machen uns die fremden Inhalte nicht zu eigen. Sofern wir Kenntnis von rechtswidrigen 
Inhalten auf externen Websites erhalten, werden wir den Zugang zu diesen Seiten unverzüglich sperren.  
 
 
 
§ 3 Vertragsschluss 
 
Damit Ihre Bestellung auch reibungslos abläuft, wollen wir es wie nachfolgend beschrieben halten:  
1. Unsere Darstellung von Waren im Internet bzw. in Printmedien stellt kein Angebot dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung an Sie, diese 
Produkte bei uns zu bestellen. Ihre Bestellung der gewünschten Produkte über www.wooden-radio.com, per E-Mail (post@wooden-radio.com) oder 
per Telefax (+49-40- 67 95 29 90) ist ein rechtsverbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages. Mit Ihrer Bestellung akzeptierten Sie die 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen für den Wooden-Radio Online-Shop als Vertragsbestandteil.  
2. Wir werden Ihnen den Eingang Ihrer Bestellung unverzüglich bestätigen. Die Bestellbestätigung stellt noch keine rechtsgeschäftliche Annahme 
unsererseits dar. Erst indem wir Ihnen die Bestellung ausdrücklich per E-Mail bestätigen nehmen wir Ihr Angebot an.  
3. Sollte die bestellte Ware für Wooden-Radio nicht verfügbar sein, verpflichten wir uns, Sie unverzüglich über die Nichtverfügbarkeit zu informieren 
und bereits von Ihnen an uns erbrachte Leistungen unverzüglich zu erstatten.  
4. Wooden-Radio ist berechtigt, ein Angebot ohne Angabe von Gründen abzulehnen, insbesondere wenn die Vermutung für mangelnde 
Ernsthaftigkeit des Bestellers für den Kaufvertrag besteht.  
5. Bei offensichtlichen Schreib- und Rechenfehlern auf der Website ist Wooden-Radio zum Rücktritt berechtigt.  
 
 
 
§ 4 Widerrufsbelehrung/Rückgaberecht  
 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. E-Mail, Fax) oder durch Rücksendung der 
Waren widerrufen. Die Frist beginnt mit Eingang der Ware und nicht vor Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die 
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.  
Der Widerruf ist zu richten an:  
 
Wooden-Radio Errichiello/Zschiesche GbR 
Papenreye 53  
22453 Hamburg  
Fax: +49-40- 67 95 29 90  
Email: post@wooden-radio.com 

 
Widerrufsfolgen:  
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) 
herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen 
Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf 
deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht 
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Die Rücksendung 
ist für Sie kostenfrei (BGB § 357 Abs. 2 Satz 3). Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung 
Ihrer Widerrufserklärung erfüllen.  
 
Hinweise: 
Die originalverpackte, unbenutzte Ware muss ausreichend frankiert und unter Angabe Ihrer Bankverbindung gesendet werden an:  
 
Wooden-Radio  
Papenreye 53  
22453 Hamburg 
 
Die Ware muss uns in einer einzigen Sendung zurückgeschickt werden. Wir behalten uns das Recht vor, mehrere Rücksendungen zu verschiedenen 
Zeitpunkten aus dem gleichen Auftrag zurückzuweisen. Bitte beachten Sie, dass bei Wahl einer unnötig teuren Versandart ein Anspruch auf Zahlung 
der Differenz zu einer Rücksendung auf dem Postweg entstehen kann.  
2. Wir möchten Sie auch darauf hinweisen, dass bei Rücksendung ohne Originalverpackung Sie ggf. Wertersatz zu leisten haben. Bitte heben Sie 
daher die Originalverpackung solange auf, bis Sie sich entschieden haben, von Ihrem Widerrufsrecht keinen Gebrauch zu machen.  
3. Ein Widerrufsrecht besteht nicht,  
- wenn die Waren nach Kundenspezifikation angefertigt wurden oder eindeutig auf Ihre persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten waren oder diese 
aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind;  
- in den sonstigen Fällen des § 312d Abs. 4 BGB.  
4. Nach Eingang und Prüfung der zurückgesandten Produkte bei uns erhalten Sie den gesamten Kaufpreis der zurückgegebenen Produkte abzüglich 
der Versandkosten erstattet, sofern alle Bedingungen dieser AGB erfüllt sind. Wenn nicht alle genannten Bedingungen dieser AGB erfüllt worden 
sind, werden Sie von uns benachrichtigt. Sie haben dann die Möglichkeit, die zurückgegebenen Artikel wieder zu erhalten. Sollten Sie beim 
Rückversand die Annahme verweigern, behalten wir uns das Recht vor, die jeweiligen Artikel und den Kaufpreis einzubehalten.  
 
Bitte beachten Sie: zwischen Eingang Ihrer Rücksendung und dem Rückerstattungsverfahren können 10 – 14 Tage vergehen. Nachdem wir Ihre 
Rücksendung erhalten und uns vergewissert haben, dass diese allen Anforderungen entspricht, erhalten Sie von uns eine Gutschrift und wir leiten die 
Kaufpreiserstattung ein.  
 
Rücksendungen aus dem Ausland: 
Wooden-Radio erstattet keine Aufwendungen, die im Zusammenhang mit der Einfuhr (bspw. Zoll) stehen. Sie erhalten ausschließlich den Warenwert 
zurückerstattet.  
Die Abwicklung von Rücksendungen aus dem Ausland kann bis zu fünf Wochen nach dem Versendungszeitpunkt dauern.  
 



 
§ 5 Lieferung  
 
1. Der Versand erfolgt ausschließlich über DHL. Das Transportrisiko trägt Wooden-Radio. Sofern Sie Wiederverkäufer sind, gehen alle Risiken und 
Gefahren der Versendung auf Sie über, sobald die Ware von uns an DHL übergeben wurde. Die Geschäftsbedingungen von DHL sind wichtiger 
Bestandteil dieser AGB und können unter www.dhl.de nachgelesen werden.  
2. Eventuelle Angaben über die Lieferfrist sind unverbindlich, soweit nicht ausnahmsweise der Liefertermin verbindlich zugesagt wurde. Wir müssen 
uns für Artikel, die wir nicht auf Lager halten, die Selbstbelieferung vorbehalten.  
3. Wooden-Radio ist berechtigt, Teillieferungen zu erbringen.  
 
Lieferung ins Ausland: 
Wir weisen Sie darauf hin, dass sich die Versendung Ihrer Ware aufgrund des Administrationsaufwandes beim internationalen Versand verzögern 
kann. Sämtliche Aufwendungen im Zusammenhang mit der Einfuhr (bspw. Zoll) hat der Empfänger bei der Empfangnahme seiner Lieferung zu 
leisten.  
 
 
§ 6 Versandkosten  
 
Die Versandkostenpauschale beträgt pro Radio für Deutschland, Österreich und die Schweiz 5,- EUR.  

Die Versandkostenpauschale für andere Länder teilen wir Ihnen nach der Bestellung mit.  

Sämtliche Aufwendungen im Zusammenhang mit der Einfuhr (bspw. Zoll) hat der Empfänger bei der Empfangnahme seiner Lieferung zu leisten. 
Aufgrund möglicher Veränderungen von Einfuhrzoll und Wechselkurs können wir keinen Voranschlag über die Höhe der zu leistenden Aufwendungen 
machen.  
 
 
 
§ 7 Zahlungsbedingungen  
 
Der Kaufpreis wird sofort mit der Bestellung fällig. Sie können den Kaufpreis per Vorauskasse (Überweisung) bezahlen. 
 
Alle Preise sind Endpreise in Euro inkl. der jeweils gültigen Mehrwertsteuer zzgl. Versand.  
 
Hinweise: 
 
Ablauf bei Zahlung per Vorauskasse  
1. Sie erhalten unsere Bankverbindung und die Bestellnummer in der Bestätigung Ihrer Bestellung per Post oder Email.  
2. Bitte überweisen Sie den Rechnungsbetrag unter Angabe der Bestellnummer auf unser Konto:  
 
Hamburger Sparkasse  
wooden radio Errichiello/Zschiesche 
Kontonr.: 1022/220790 
BLZ: 20050550 
 
IBAN:DE 85 2005 0550 1166 64 77 66 
BIC: HASPDEHHXXX 
 
3. Wir versenden Ihre Bestellung nach erfolgtem Zahlungseingang.  
 
Hinweis: Gutschriften aus Rücksendungen werden auf Ihr Konto zurück überwiesen.  
 
 
§ 8 Zahlung und Zahlungsverzug  
 
1. Zahlungen müssen kosten- und spesenfrei auf unser auf der Rechnung angegebenes Bankkonto geleistet werden.  
2. Gegenüber Ansprüchen von uns können Sie nur mit unbestrittenen oder rechtskräftig festgestellten Forderungen aufrechnen.  
3. Im kaufmännischen Verkehr ist ein Zurückbehaltungs- und ein Leistungsverweigerungsrecht von Ihnen mit Ausnahme unbestrittener oder 
rechtskräftig festgestellter Gegenansprüche ausgeschlossen.  
 
 
§ 9 Eigentumsvorbehalt  
 
Bis zur vollständigen Begleichung aller gegen Sie bestehenden Ansprüche verbleibt die gelieferte Ware in unserem Eigentum.  
 
 
§ 10 Mängelgewährleistung und Haftung  
 
1. Artikel mit offensichtlichen Material- oder Herstellungsfehlern (auch Transportschäden), müssen uns sofort reklamiert werden. Per E-Mail: 
post@wooden-radio.com oder Fax: +49-40-67 95 29 90.  
2. Zur Vermeidung von rechtlichen Auseinandersetzungen sind Sie vor der Durchsetzung Ihrer Gewährleistungsansprüche verpflichtet, die 
reklamierte Ware zur Prüfung des Fehlers uns zur Verfügung zu stellen und zwar nach unserer Wahl in Ihrem Hause, durch Zusendung an uns oder 
einen von uns bestimmten Dritten. Bitte setzen Sie sich dazu mit uns in Verbindung, um die weitere Vorgehensweise zu vereinbaren. Verweigern Sie 
insofern Ihre Mitwirkung, so werden wir von unserer Pflicht zur Gewährleistung freigestellt.  
3. Liegt ein von Wooden-Radio zu vertretender Mangel der Kaufsache vor, sind wir nach eigener Wahl zur Mängelbeseitigung oder zur Ersatzlieferung 
berechtigt. Ist Wooden-Radio zur Mängelbeseitigung oder Ersatzlieferung nicht bereit oder nicht in der Lage oder verzögert sich diese über 
angemessene Fristen hinaus, aus Gründen die Wooden-Radio zu vertreten hat oder schlägt in sonstiger Weise die Mängelbeseitigung oder 
Ersatzlieferung fehl, sind Sie nach Wahl berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten oder eine entsprechende Minderung des Kaufpreises zu verlangen.  
4. Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende Ansprüche von Ihnen – gleich aus welchen Rechtsgründen – ausgeschlossen. 
Wooden-Radio haftet deshalb nicht für Schäden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind; insbesondere haftet Wooden-Radio nicht für 
entgangenen Gewinn oder für sonstige Vermögensschäden des Bestellers. Soweit die Haftung von Wooden-Radio ausgeschlossen oder beschränkt 
ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfüllungsgehilfen.  
5. Vorstehende Haftungsbeschränkung gilt nicht, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruht. Sie gilt ferner dann 
nicht, wenn Sie Ansprüche aus §§ 1, 4 Produkthaftungsgesetz, Ansprüche wegen des Fehlens einer zugesicherten Eigenschaft oder 
Schadensersatzansprüche wegen Nichterfüllung gemäß §§ 463, 480 Abs. 2 BGB geltend machen. Gleiches gilt bei anfänglichem Unvermögen oder zu 
vertretender Unmöglichkeit.  
 
 
§ 11 Datenschutz  
 
1. Alle personenbezogenen Daten werden grundsätzlich vertraulich behandelt. Kundendaten werden von uns unter Beachtung der einschlägigen 
Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Teledienstdatenschutzgesetzes (TDDSG) gespeichert und verarbeitet.  
2. Persönliche Daten werden nur für festgelegte, eindeutige und rechtmäßige Zwecke erhoben und nicht länger als nötig von Wooden-Radio 
personenbezogen aufbewahrt.  
3. Wooden-Radio gibt personenbezogene Daten von Ihnen einschließlich Ihrer Anschrift und E-Mail-Adresse nicht an Dritte weiter. Ausgenommen 
hiervon sind die Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Übermittlung von Daten benötigen. In diesen Fällen beschränkt sich der 



Umfang der übermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum.  
 
 
§ 12 Gerichtsstand  
 
Es gilt Deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Dies gilt auch, wenn Sie Ihren allgemeinen Gerichtsstand im Ausland haben.  
 
 
 
§ 13 Schlussbestimmungen  
 
Sollten Regelungen dieser AGB nach Auffassung eines zuständigen Gerichts rechtsunwirksam sein, so wird die Wirksamkeit der übrigen Regelungen 
nicht berührt. Für die rechtsunwirksame Regelung tritt dann die gesetzliche Regelung in Kraft.  
 
 
§ 14 Urheberrecht  
 
Copyright © 2008 - Alle Inhalte der Website www.wooden-radio.com, insbesondere Fotografien, Grafiken und Texte sind urheberrechtlich geschützt 
und dürfen ohne vorherige schriftliche Genehmigung nicht verwendet werden.  
 
 
Kontaktadresse 

  
Wooden-Radio 
Errichiello/Zschiesche GbR 
Papenreye 53 
22453 Hamburg 
Deutschland 
Tel.: +49 – 40 – 55 20 12 21 
Fax: +49 – 40 – 67 95 29 90 
Email: post@wooden-radio.com 
 

 


